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A REPULOTER KORNYEZETE
CC. Arepilldtéri terminal tisztasdga

OO
DD. A repiil6tér légkdre O d

G. Utasfelvételi személyzet udvariassaga/segitGkészsége _|||_

L irja be valaszat, vagy tegyen egy ,X"-et a vonatkozd négyzetbe irja be valaszat, vagy tegyen egy , X”-et a vonatkozd négyzetbe L
; 5 3 i g s ? 5 4 3 2 1
7. Maitapasztalatai alapjan értékelje EZT a repiilGteret az egyes szolgaltatasok szerint: - ©00 ©0 o e ®
? 5 4 3 2 1 REPULOTERI LETESITMENYEK hasnditam  Kivdlo Nagyonjé 16 Kozepes Gyenge
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W. Parkoldsi lehet6ségek dr/érték aranya O O O (0 K Od X. Internetelérés/Wi-Fi _H_ O X O 0O O
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- HMMM”MMMMMM, e o fasigs £ D _ D @ _u D _H_ repiilétéren? (Az értékelést a vonatkozo betdivel jeldlje pl. J)
K. A biztonsagi atvizsgalds alapossaga D m D @ D _H_ D
L. Vdrakozasi id6 a biztonsagi atvizsgalasnal _H_ _H_ _H_ @ _H_ D 1. (pl. N) 2. (ol. 8B) 3, (pl. C)
M. Biztonsdgérzet _H_ D _M_— _H_ _H_ _H_
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TAJEKOZODAS 9. Mivolt a LEGJOBB ES LEGROSSZABB élménye EZEN a repiil6téren ma?
N. Tajékozodas a repiilétéren _H_ _.Ill_ D E _H_ _H— LEGJOBB
0. Jaratinformacids képernydk D _H_ _N_ D _H_ D
LEGROSSZABB
P. Gyaloglasi tavolsag a terminadlon belll _H_ _H_ E D D D
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T. Ettermek/étkezési lehetdségek ar/érték aranya C. Vamvizsgalat @/ | _H_
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S. Ettermek/étkezési lehetdségek

MR
0Odd
OO

poog

O
4
l

[
004



ueueduny - T

S5E

[)aqo1dbontz [|oz-TT [Jor-9 [Cles

("youbywpzs youin ABa JNDZSSIA 53 -DPO Zy) ¢ueqdeugy ZT INW|3

v0-8102

ze eisewo)|e|33 Ajawaeq Saw 1323 JeIngindas smyas Auey ‘UnA3a jenngindal e 9223 9
M;.ﬁﬁouﬁt: 1 _H_ A|p1zso Jawa/ssauisng D A|p3zso gs|3
afizean ueAjeizso yiAjpw dedgindasry  °s
qaAb3 [ ] opipoqozs []naizn
oeuelingindasefid g4 eIN v
] T <35 \I}
N1 1 vt FA O
{lujjezs 3oy |34 350w anpAjawe ‘jeniesel e jezze \ndas auigIndas AP | '€
@mz D uaby $ua42319|ndaJ e uaza }OA SeIn Jdjzsues/o||ezsie yes) ‘7
(5T:02 '1d ‘849 $2) HH NN
Q\_”%szx W V|t
() () Efwodopy seinpul o)) ewniep sejnpul |,
Jowezs Anieg
by re WA\ ang
f\ |/ 25 ndey wezsjeser 1910|nday
I
ALY
Sesessen8a | T
aqiazA8au ozoyjeuoA e 32-,X“ ABa uaAda) Aden ‘Jezse|en aq ely)
iAnfuozsoy

"eIUNWEZS SOjJUO) s3z|alezssia 1jope |oJielejeizsede) (deu |ew 119z43zs UQHUNIAIQINAIY
JeUS0J21q9ZapIdY © 1ANOPIPY B 18 BIPE NP3 SBINPUI Ze ‘UIDIBA0Y 1SRRI B N[N

@ynAuaIysal|al 1seIel|ed|ozs e yieseln X1 @yaua ueAdoy “yassaylaws|Faw yalaigndad
e Aoy ‘jej@> e |ezze 1z89A (esoeue) |zoyiezwaN >24319|NdaY) DV ZB 1SPURW[R) ¥

'29593/03 ANIOPIDY
e j92sad Aueysu uofuezs ‘U HUIUIRIIZS
UaGHIPJP HBUUS IBSEPOXZOLE] 11 ulesein 3nA3a)
aqgasaw(@Audy Saw s9 “yauuQ ynljeusy Iseieyes|ozs
n8gspuiw qqolda| giaya| e ASoy ‘ef|pd yunsaignday

AIAMDNS

| 4
=il

& ijunsein 3ja1zsiL

25 $032100ZaPIIY

paniasas sIyEu ||y | [BUORUIAIUY PUND) sUodiy | 8TOZ O

V¢

‘zs ndey

|BuUIWIB L ‘25 NQPIN apo)
wea ]

bMWY |9 o g | 20005481 || 27

(ogzoqop pzoyiouoa D 13-, x* Aba uakba) Aboa vofjpuzsoy 1ayn1aqAbou yyojoywoAu Ynlipy)
‘Jejolepe ndey sp |euiuual ‘wiedio) opojosadey zayaoptay e aljgiel uaqiazABau 1qqgle Zy :503ZIGQZIPIPN

“HeUS0121G07aPIP) € 1AIOPIPN € EZSSIA eIPE 1IDPD SEIIPzsaq € ANl1P) (398351 8as ynfugzsoy

J\us.u,\ﬂ P.\D\X
— Haogv \Ejrﬁfﬁ
M\‘lw % l1a o .Nun;.v V,\c J%

GJ\\U\O\.,UQQG == \A\W\Jﬁ, PA\‘_ \V\J

Zepaen

(] s¢-s9
(] re-9z

OXYow
RVEIR

VW 28 oo pr N
(94233 [933uaf D DY) ¢uQ |P ueqdezsio Al |°ST

x\u\(j_\dj\u

¢edesiedjodwe)je/a89snazwau uQ ze I |pT

u_o...wnao_uo.:_aaw:oh
\,avm-mm (] vs-sv
[ ] sz-zz [] rz-or

éefodosaioy ‘81

[ ] qqasgp: Aboa 9/

[ ] pt-se

PWaN /T

[ 4

:(Ajayyoj) wezsonAues) 9t

i

_H_ 1nd opoajbowos)
D ynd yjaianafsoin

D [233713fsDIN [1GON
(] wzsony orpbjozsiyug

[ ] 92463

_H_ 1839A]3fsDIN $333UI33U[

(sabasiaya| zsnjpa GGo3) :3Jeuzsey Jiw 10)|319A|3)SeIN UAIIQINdal e uaz3 ‘€T

[Jeez-dogor
[[]242d 09-5¢

qumf dsror

[[] o0 2 dunw ‘qq01
D dsror- D 243d Sp—0€ \B 24ad Of JUIW ggasanay
éaungIndal

e a2 Saw 3azay? |aAop! lAuudw Q|2 esenpul nuudzspuasBuaw adyn ‘7T

%&B [ Jomnoizg

_H_ urznwi|/IXo 1 _H_ Jafzsuoay 133das/zsng

[ ] onaw/rouon
[ ] oano sabasjupboy

(augndas e 139za)JP [9220))2S2 1SPPY2|2QY UAjIW ‘seIn Ojjezsie wau uQ ey ‘T



irja be vélaszat, vagy tegyen egy ,X"-et a vonatkozd négyzetbe

7. Mai tapasztalatai alapjan értékelje EZT a repiilGteret az egyes szolgaltatasok szerint:
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A. Foldi kézlekedés a replltérre/repiilGtérrdl D _nll_ m_ D D D
V. Parkolasi lehetdségek D D D 'MA _H_ _H_
W. Parkoldsi lehet6ségek 4r/érték ardnya O O O 0O X O
D. Poggydszszallit kocsik elérhetsége O 0O 0O O E ]

UTASFELVETEL (ezen a repiil6téren)

E. Vdrakozdsi id6 az utasfelvétel sordn D
F. Utasfelvételi személyzet hatékonysaga _H_

G. Utasfelvételi személyzet udvariassaga/segitékészsége D

UTLEVEL/AZONOSITO OKMANY ELLENORZES

H. Vérakozasi id6 az utlevél/azonosito okmany
ellendrzés sordn

I. Ellendrzé személyzet udvariassaga/segitékészsége _H_ 7

BIZTONSAG

). Biztonsagi személyzet udvariassaga és D
segit6készsége
K. A biztonsagi dtvizsgélas alapossaga D

L. Vérakozési id6 a biztonsagi atvizsgalasnal

M. Biztonsagérzet

TAJEKOZODAS
N. Tajékozddas a repiilGtéren

0. Jaratinformadcids képernydk
P. Gyalogldsi tavolsag a terminalon beltl

Q. Csatlakozdsok mas jaratokhoz

REPULOTERI LETESITMENYEK

R. RepllBtéri személyzet udvariassaga/segitGkészsége
kivéve utasfelvétel, utlevélellendrzés és biztonsdgi ellendrzés)

S. Ettermek/étkezési lehetdségek
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3 B
B
oo

T. Ettermek/étkezési lehetdségek ar/érték ardnya D
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? 5 4 2 2 1
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REPULOTERI LETESITMENYEK hasindtam  Kivilo Nagyonjo  J6  Kozepes Gyenge
U. Banki/ATM szolgéltatdsok/ |
pénzviltdk elérhetdsége _

V. Vdsarlasi lehet8ségek

W. Vasarlasi lehetdségek ar/érték ardnya
X. Internetelérés/Wi-Fi

Y. Uzleti vardk

Z. Mosddk/mellékhelyiségek elérhetdsége

AA.Mosddk/mellékhelyiségek tisztasaga

oooOooood
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BB. Varakozd/beszdllo teriletek kényelme

A REPULOTER KORNYEZETE
CC. Arepulétéri terminal tisztasaga

0 X
% O
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DD. Arepulétér légkore

8. A7.kérdésben felsoroltak kéziil melyek a LEGFONTOSABBAK az On szamdra EZEN a
repiilétéren? (Az értékelést a vonatkozo betiivel jeldlje pl. J)

1. (pl. N) 2 (pl. BB) 3 (pl. C)

9. Mivolt a LEGIOBB ES LEGROSSZABB élménye EZEN a repiiltéren ma?
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LEGROSSZABB | )2 KJ\% 1 L & and o

10. Erkezési szolgaltatasok a repiil6téren: (Az utdbbi harom z&nn tapasztalata alapjan)
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